DRCREDITO ® CGIL
) L
: B N

BANCA REGIONALE EUROPEA
RSA TORINO

Dov'e l'allenatore?

In questi giorni sono stati recapitati gli inviti personali a partecipare all'incontro
della Direzione Territoriale del 25/10/2011.

L'evento € una vera e propria riunione di lavoro. Pertanto i colleghi che
parteciperanno avranno diritto di richiedere il rimborso delle spese di viaggio e |l
riconoscimento delle ore di Banca Ore/Straordinario. Sottolineiamo che gli inviti si
formulano per piacere e cortesia. Quando tutto diventa un obbligo sarebbe
meglio non nascondersi dietro il termine “invito™.

In un Momento in cui:

e gli organici vengono continuamente contratti;

e continuano le eccessive pressioni commerciali;

e vengono date confinue e contraddittorie indicazioni commerciali di difficile
gestione con la clientela (come, ad esempio, I'assurda gestione dei mutui
online);

e |frasferimenti dei colleghi avvengono senza il dovuto preavviso e con la
creazione di inutili disagi;

Piuttosto che convocare dispendiose riunioni fuori dal normale orario di lavoro,

riteniamo piu utile che I'Azienda fornisca il giusto supporto ai colleghi impegnati a

soddisfare clienti sempre piu esigenti.

Per questo motivo invitiamo i vertici aziendali e la Direzione
Territoriale a incontrare direttamente i colleghi in filiale per
rendersi meglio conto di qual'e la situazione.

Quando l'allenatore e i tecnici non scendono in campo
insieme ai giocatori la squadra perde, e ..

NOI non vogliamo assolutamente perdere!

Torino, 24/10/2011
Le rsa di Torino
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